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Kloten Die Swiss ist die Vorzeigetochter des Lufthansa-Konzerns

Hors-sol-Hub unter Druck

Die Swiss befindet sich auf
dem Steigflug und meldet
sehr gute Auslastungszahlen.
Unterschitzt wird dabei der
Hub Ziirich, der eigentlich
ein Drehkreuz ohne natiirli-
chen Passagierstrom ist.

Sepp Moser

Sie prasentiert blendende Verkehrs-
zahlen, sie sammelt Auszeichnungen
zuhauf, sie ist die Mustertochter im
Konzern, und ihr Chef droht kaum ver-
hohlen mit dem Abzug ins Ausland,
sollten nicht die Einschrankungen auf
dem Flughafen Ziirich gelockert wer-

.den. Kurzum: Sie strotzt vor Selbstbe-

wusstsein, die Swiss. Man mag es ihr
und ihren Mitarbeitern génnen. Doch
man darf sich auch fragen, wie es mit
der Nachhaltigkeit dieses frappierenden
Airline-Erfolges steht.

Die offizielle Lesart ist diese: Die
Swiss ist die beste Fluggesellschaft
Europas. Ziirich-Kloten ist der passa-
gierfreundlichste Flughafen des Konti-
nents, zudem verkehrstechnisch ideal
in dessen Mitte gelegen. Beides zusam-
men macht Zirich zum natiirlichen
Standort fir ein Anschlusssystem
(Hub), welches Kurz- und Langstrecken
" miteinander verkniipft. Deshalb steigen
60 bis 70 Prozent der Swiss-Langstre-
ckenpassagiere in Ziirich um und nicht
ein oder aus. Das garantiert den Erfolg
der Swiss.

Ziirich im Abseits )

Genaue Analysen stellen diese Sicht-
weise jedoch in Frage. Die globalen Ver-
kehrsstrome laufen nicht iiber Ziirich;
Europas natiirliche Hubs sind London,
Paris, Frankfurt, Madrid und Amster-
dam. Ziirich ist mit dem heutigen Um-

gsteigesystem der Swiss ein Hub ohne
Markt oder, wie es in der Branche bis-
weilen zu horen ist, ein Hors-sol-Hub.

Der Grossteil der Umsteigepassagiere
wechselt das Flugzeug nicht deshalb
hier, weil es durch kiirzere Reisezeit
oder ein dichteres Flugangebot Sinn
macht, sondern entweder weil Ziirich
ein sauberer, bequemer Flughafen ist -
oder, wohl mehrheitlich, weil der Flug

Die Swiss ist das Aushdingeschild des
Lufthansa-Konzerns. Rentabel sind
allerdings nur vier Langstreckenfliige
via Hub Ziirich. (4)

iiber Ziirich billiger ist als die schnellere
Reise auf einem anderen Weg. Anders
gesagt: Der Swiss-Hub in Ziirich boomt,
weil die Swiss ihre Umsteigepassagiere
durch extrem tiefe Tarife anlockt und so
buchstablich kauft. Das trifft gemass
dem Komitee Weltoffenes Ziirich fiir
alle Swiss-Langstrecken zu, ausser fiir
jene nach New York, Bangkok und
Dubai. In Fachkreisen gilt zudem noch
Hongkong als sinnvolle Destination.
Alle anderen Swiss-Langstrecken, also
21 von 25, konnen nur dank Billigtari-
fen und Umsteigepassagieren - zum
Teil sind es 90 und mehr Prozent aller
Reisenden - aufrecht erhalten werden.
Einer echten Nachfrage entsprechen sie
nicht. RN

Die Swiss ist rentabel

Dennoch rentiert das Geschift, wie
die Zahlen beweisen. Von den sieben
Passagier-Airlines im Lufthansa-Kon-
zern ist die Swiss die rentabelste und
neben der Germanwings die einzige, die
einen Gewinn erarbeitet. Alle anderen
sind defizitar. Ein Widerspruch? - Nein,
Logik. Erstens ist die Rechnung nicht
nachpriifbar, denn die Swiss publiziert
seit der Dekotierung ihrer Aktie keine
umfassenden Geschaftsberichte mehr.
Allein schon aus steuerlichen Griinden

hat die Lufthansa ein Interesse-an ho-
hen Gewinnen in der Schweiz. Aber
dieser Punkt ist nicht entscheidend.

Zweimal saniert

Wichtiger sind die giinstigen Produk-
tionskosten der Swiss. Wenn man
Swissair und Swiss als eins betrachtet
(was faktisch korrekt ist, nicht aber for-
mell, denn die Swiss ist die ehemalige
Crossair, nicht die auferstandene Swiss-
air), so stellt man fest, dass das Unter-
nehmen zweimal fundamental saniert
worden ist. Einmal nach-dem Kollaps
der Swissair, als Steuerzahler und Pri-
vate 4 Milliarden Franken investierten.
Und ein zweites Mal anldsslich der
Ubernahme durch die Lufthansa im
Jahr 2005, als die Airline erneut kurz
vor dem Ruin stand. In beiden Faillen
wurden die Kosten und vorab die Léhne
im oberen Bereich massiv reduziert -
und zwar zu einem Zeitpunkt, als alle
anderen Airlines noch" florierten. Die
Swiss hatte also ihre Krise bereits hinter
sich, als die Konkurrenten sie ab 2008
erst zu spiiren bekamen. Und dank die-
sem Vorsprung kann sie bis heute ein
eigentlich sinnlos grosses Netz profita-
bel betreiben.

Den Takt vorgeben

Es ist denn auch kein Zufall, dass
Germanwings, die andere erfolgreiche
Lufthansa-Airline, ebenfalls extrem tie-
fe Produktionskosten ausweist. Das ist
namlich die Funktion der beiden Kon-
zern-Tochter: als Billigairlines sollen sie
den anderen Familienmitgliedern den
Takt vorgeben. Uberdies hat die Swiss
die Aufgabe, als Streikreserve bereitzu-
stehen, wenn in Deutschland die Ge-
werkschaften Probleme machen. Be-
reits zweimal hat sie diese Funktion
auch wahrgenommen. B

Das Geschaftsmodell der Swiss mit
dem viel zu grossen Langstreckennetz
steht und falit also mit den Betriebskos-
ten, lies: mit den Lohnen des Personals.
Und gerade hier droht nun die grosste
Gefahr. Die Swiss-Piloten fordern im-
mer lauter gleiche Léhne wie ihre Luft-
hansa-Kollegen und sprechen bereits,
wenn auch noch verklausuliert, von
Streik. Das Management der Swiss hat
also tatsachlich Grund zur Sorge. Aber
nicht wegen der Flugeinschrankungen
in Zirich, sondern :wegen der Lohnfor-
derungen des eigenen Personals.



